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PROJETO DE LEI N° _Q% /2023

DISPOE SOBRE A OBRIGATORIEDADE, EM
ESTABELECIMENTOS QUE UTILIZAM SISTEMA
DE SENHAS PARA ATENDIMENTO AO PUBLICO,
AVISO SONORO OU VIBRATORIO PARA
PESSOAS COM DEFICIENCIA VISUAL OU
AUDITIVA.

Art. 1° Os estabelecimentos que utilizam sistema de senhas para atendimento
ao publico, com chamadas exclusivamente visuais ou verbais, devem disponibilizar,
conforme o caso, mecanismo de aviso sonoro ou vibratério para pessoa com deficiéncia
visual ou de aviso vibratério para pessoa com deficiéncia auditiva.

Art. 29 O descumprimento desta lei implica:

I — Adverténcia;

II — Multa no valor de 10 (dez) Unidades Fiscais do Estado de Sdo Paulo —
UFESP, aplicada em dobro na reincidéncia.

Art. 3° Os estabelecimentos ja em funcionamento tem o prazo de até 180
(cento e oitenta) dias para se adequar ao disposto nesta Lei, a contar do seu inicio de

vigéncia.
Art. 4° Esta lei entra em vigor na da ua publicagao
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Justificativa

O escopo principal do presente projeto de lei é possibilitar que os deficientes
visuais e auditivos tenham acesso aos servicos oferecidos pelos estabelecimentos em geral
que atendam os seus clientes por meio de quadro de senhas.

Esta acao visa garantir a inclusdo dessas pessoas no meio social em que vivem,
assegurando, desta forma, os seus direitos, como preconiza a Carta Constitucional de
1988.

O principal objetivo deste projeto é de garantir o equilibrio social, assegurando
0 acesso irrestrito a todos os cidaddos aos servicos que Ihe sdo oferecidos.

Pelo exposto, solicito 0 apoio dos nobres Pares na aprovacdo deste importante
projeto de lei.




